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DIRIGIDO A

+ El programa estd dirigido a profesionales con
grado de licenciado en las areas de Turismo,
Ciencias Sociales, Humanidades, Administracion,
Marketing, Arquitecturay carreras afines

« Técnicos profesionales de organizaciones o
asociaciones vinculadas a las tareas de guia de
turismo local y/o de nita que deseen mejorar y
actualizar suformacion en estalinealaboral

a nivel mundial
) tanto nacional

« Profesionales empresarios y emprendedores de
iniciativas de turismo de Interior que tengan
productos de ocio y turisma culturales entre sus
planteamientos

n respuesta a

ol - Profesionales Agentes de Desarrollo Local.

CARGA HORARIA DEL PROGRAMA INICIO

Total de horas catedras: 800 Marzo 2014

Total de horas de én (Trabajo de Conclusién): 300 ’
Carga horaria total: 1.100 FINALIZACION

Marzo 2015
TiTULO OTORGADO
Madster en Turismo y Gesfién de Negocios



POSGRADO B (-

COLUMBIA

Para solicitar mayor informacion
favor comunicarse con:

Direccion de Posgrado

Tel/fax: (595 21) 219 8800

Cel.: (0992) 297 843 / (0781) 459 388 / (0781) 222 486 / (0981) 444 330
Universidad Columbia del Paraguay - Sede Espaiia

Avda. Espafia 1239 ¢/ Padre Cardozo

Asuncién - Paraguay

E-mail: posgrado@columbia.edu.py




OBJETIVOS

Parael con
que supor foques, cada facilitador

una amplia gama de métodos de aprendizaje, especialmente
disefiados y combinados, conforme  al tema en desarrolla y las
caracteristicas de los participantes.

Los

+ Clases magistrales dictadias poros facilitadores.
« Estudios y discusién de casos

« Trabajos en equipos.

+ Trabajos y lecturas individuales

+ Observacion de los procesos de equipo.

+ Juegos de simulacion,
* Role playing.

+ Conf

médulo desarrollado.
+ Trabajo de investigacién individual y/o grupal.

PERFIL DEL EGRESADO

El perfil formativo del Programa de Maestria en Turismo y Gestion de
Negocios estd referido a las siguientes capacidades y competencias
profesionales:

* Conacimientos
dela ActividadTuristica.

*Dominio de las herramientas de gestion mas relevantes para la
sustentabilidad de la Organizaciones Turistica

+Capacidad para dirigir y gestionar organizaciones turisticas desde
modelos de liderazgo eficaz

+ Competencias profesionales de planificacion, disefio y ejecucion de
proyectos, innovacianes einvestigacianes Turisticas.

PLAN DE ESTUDIOS

Los participantes en este programa, recibiran conocimientos tedricos
y pricticos de los métodos y usos empresariales, de la legislacion
existente y de un
denegacio del sector. Los Médulos seran |mpartldn§pc|rpmfesluna\es
internacionales de reconocido prestigio en el sector y por profesares
locales de igual renombre que aplicaran y desarrollaran métodos
docentes can una orientacion EmlnEn[emeniE préctica mediante el
que se materializan

engrumsdﬁtlaha joe individuales.

PLANTEL ACADEMICO

Rectorado
Dr.Roberto Elias Canese, MMC

Direccion General de Posgrado
Dra. Estela Gonzilez deRojas, MAE

Direccion Académica
Dr.DerlisEsteche

Coordinacién Académica
«Lic.Leyla Dami
* Lic. Adela Gonzilez

Plantel Docentey Conferencistas

~Ing. Eugenio Yunis. DEA Universidad de Grenoble, Francia - ChileIng.

~Serglo Fattorelli - Universidad de Padova -Italia.

“Ing. Manfred Herstheid - Universidad de Berlin - Universidad de
Polonia . Alemania.

* Dr. Alfonso Vargas Sanchez - Huelva - Espana

+ Juan Alcayaga Del Canto - Presidente de la FEDERACION
LATINOAMERICANA DE CIUDADES TURISTICAS- Chile

+Ing. Pedro Vigorito Universidad de Washington. Coach
Internacional: World International Academy — New York - Uruguay.

+Ing. Félix Kemper - BA Universidad Karlsruhe - Alemania. Post-grado
Administracién de Finanzas UA. Magister en Planificacion Estratégica
Nacional - IAEE. Paraguay

*Dr. Juan Facetti - Post-doctorada University of Antwerp-Belgium.
Maitrise Es Sciences de L Environnement Foundation Universitaire
Luxembourgeoise- Paraguay

- Esc. Ronald Birks Propietario de Inter Express, Consejeros de
Turismo. INILINGUA Y LADO INTERNATIONAL COLLEGE-EE.ULL-
Paraguay.

~Dr. Roberto Elias Canese - MMC. Univ. Catolica Nuestra Sefiora de la
Asuncion. Univ. del Salvador de Buenos Alres. Paraguay.

“Lic. Amilcar Ferreira - MAE - INCAE Business School - Costa Rica.
Paraguay.

~Ing. Andrés Bogarin - Universidad de Curitiba, Brasil. Post-grada en
Gestian de Proyectos. Paraguay.

* Periodista Maria Evangelista (Evany) de Gallegos - Concejala, Ex
Ministra de Turismo, Ex Intendenta de Asuncién - Paraguay.




PROGRAMA
DE ESTUDIO

MODULO 1: FUT MODULO é: HDT

Fundamentos del Turismo. Eje y Evolucién. Habilidades Directivas en el Turisma.
Evolucin histérica del turismo y su proyeccion en el siglo XXI. La El coaching empresarial - Técnicas de negociacin efectiva —El capital
laofe -H idad humano como factor estratégico para desarrollar ventajas

econdmica y cultural - Los servicios turisticos. y las organizaciones y competitivas enlasempresas turlsticas -
asociaciones relacionadas con los viajes y el turismo, Los impactos
ambientalesy sociales del turisma.

MODULO 2: PDT

Planeacién y Desarrollo del Turismo de Int

MODULO 7: DIED

Di i Destinos Turisticos.

La Direccion estratégica en el sector turistico. El proceso de
planificacion y direccion estratégica de las Empresas y Destings
Turisticos. Andlisis del Entomo: evaluacion y expectativas de la
actividad turistica. Andlisis estratégico de las empresas y destinos
twristicos.. Formulacion de estrategias en las empresas y destinos

LaPlanificacion como instrumento de gestion -intervencion piblica en
el mercado turistico, Espacio turistico como base de la oferta.
Ordenacion y gestion del territario turistico. Gestion del flujo de

wisitantes. Politica turistica. Planes y programas - Turisma vs pobreza. furlsticos.
Turismoy cooperacion aldesarrollo,
Muevos modelos de negocios. Municipios Turisticos. Regional, MODULO 8: DFE

Far de Clister enel desarrollo
econdmicolocal (DEL)

¥ Turismo.

MODULO 3: MDT Introduccion de conceptos y herramientas financieras referidas a la
gestion operativa de la empresa desde un punto de vista financiero. EI

cursa se enfaca en las decisiones financieras referidas al corto plazo,
de los flujos d ia, I lit

yDesti esto parun
lado, el ivo y, por el

Introduccién al marketing en la industria turistica, alianza publico- otro, o crédito a los clientes. Asimisma, el aspecto financiero del
privada. Enfoque empresarial y andlisis de competitividad - Estudio manejo de los inventarios. Se haré un especial énfasis en las técnicas
de un modelo de marketing - La demanda turistica - Investigacion de para la elaboracidn de proyecciones financieras y planificacién
mercados financiera,
MODULO 4: TIT MODULO 9: MEI
TiCs en laindustriaturistica. Informatica. Metodologiade laInvestigacisn.

Presentacion del aspecto cientifica de las disciplinas empresariales,

con el objeto de canalizar las futuras investigaciones teniendo en

cuenta la metodalogia de la ciencia y ademas plantear las diferentes
il N pobie

Funciones y aplicacin de férmulas de planillas electrénicas para de
poder disenar las ofertas turisticas. Herramientas informaticas
isponibles para crear y comunicar turisticos, ylas
documentaciones requeridas en el dmbito del turlsmo. Sistemas ; ¥
Informaticos de reservas (GDS. General Distribution. System) Conclusiénydefuturasinvestigaciones.

Sisternas de reservas SABRE y AMADEUS.

MODULO 5: GAS

MODULO 10: PGMT

g A Turismo.
" jentaly i i Abordaje de los distintos sistemas de direccian de la historia de la
el
Legislacién ambiental turistica, La integracién de la variable ambiental la empresa ha tenido que desenvolverse, siendo el cambio la dnica
en la industria del turismo - Evaluacién de Impacto Ambiental. Los constantealalargo de este recarrida.
o

Presentacion de tecrias y diferentes paradigmas que han ido

surgiendo en el intenta de dar respuesta al creciente dinamismo y

complejidad del sector turistico, conjugadas con los diferentes
b N .




SISTEMA DE DESARROLLO DE CLASES

MODULO 11: OFD

COSTO Y FORMAS DE PAGO

OfertayDemandaTuristica Regional.

Introduccion de conceptos referida a la oferta y demanda turistica a
nivel internacional, Regional y Local. Recursos Turisticos. Tipos de
oferta y demands turistica. Caracteristicas. Factores de la Demanda:
Factores econdmicos. Factores que obstaculizan el desarrollo de la
demanda interna. Distancia econémica. Costo del precio del viaje.
Motivaciones turisticas y los tipos de viajes - Distribucion de la
demanda turistica

Tipo Modular. Una sesion de tres dias por mes.

Viernes: de 13:00 a 22:00 horas

Sabado: de 08:00 a 18:00 horas

Domingo: de 08:00 2 13:00 horas

Las clases se desarrollaran en la Universidad Columbia del
Paraguay - Sede Espana (Avda Espana 1239 ¢/ Padre Cardozo)

REQUISITOS DE ADMISION

El Comité de Admision evaluard la solicitud dirigida al Rector de la
Universidad Columbia del Paraguay por el aspirante, acompafiada por
el Curriculum!

1. Formulario de admision.

2. Curriculo Vitae.

3. Fotocopia autenticada Escribania Publica de los titulos
universitarios,

4, Certificados de estudios finales autenticada Escribania Pblica,
5. Documento de identidad autenticada Escribania Publica.

6. Certificado de estudios de idiomas e informtica.

El Comité de Admisidn estard facultado para verificar i los aspirantes
cumplen las condiciones establecidas y para requerir los informes
complementarios que considere pertinentes.

Financiado a través de Sudameris Bank

A Para egresados de otras Universidades:
Precio contado U$ 5.200.-

En Délares*
12 meses 24 meses
483 267

En Guaranies*

12 meses 24 meses

2.175.000 1.200.000

B. Para docentes, egresados de la UCP y Convenios:

Precio contado U$ 4.500.-
En Délares*
12 meses 24 meses
422 233

En Guaranies®

Financiado a través de AFD

Aplicado solo para quienes cuenten con titulo Universitario:
Precio Contado: US 4.500.-

En Dolares®
24 meses 36 meses
209 147
En Guaranies*

24 meses 36 meses

48 meses

962.000 681.000

542.000

* Puede sufri
Requisitos parafinanciacién:

- Documento de identidad (titular y Conyuge).

- Copia del Titulo Universitario.

-G 05 (altima 3 i salari
6 dltimas DDJJ de IVA. Ingreso minimo G.2.500.000)

- Constancia de Admision ala Universidad.

~Copl icio publi icilio declarad:

SUDAMERIS BANK o
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